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l. INTRODUCAO

O presente Plano de Melhoria do Agrupamento resulta, de um modo imediato, de um
imperativo decorrente do Relatdrio da Avaliagdo Externa do Agrupamento de Escolas de Santa
Maria dos Olivais, Lisboa, publicado na pdgina da IGEC. Resulta também de um outro
imperativo proveniente da necessidade constante que a instituicdo escolar tem de se regular
para cumprir a sua missao com a qualidade que dela se espera.

Uma vez que o presente Plano procede de um Relatdrio da Avaliacdo Externa parece razoavel
gue o mesmo siga os campos e as recomendacdes presentes no referido Relatério que se
assume como “um instrumento de reflexdo e debate. De facto, ao identificar pontos fortes e
areas de melhoria, este relatdrio oferece elementos para a construcdo ou o aperfeicoamento
de planos de ac¢do para a melhoria e de desenvolvimento de cada escola, em articulacdo com
a administragdo educativa e com a comunidade em que se insere” (RELATORIO, pag. 1).

O Plano serd assim elaborado com base neste Relatério e em alguma literatura sobre os
caminhos que levam a melhoria das escolas.

Trata-se assim “de assumir o momento da Avaliacdo Externa como um contributo para a
reflexdo sobre as praticas que vém sendo seguidas a fim de as melhorar de um modo
significativo e intencionalmente”.

Tendo sido feito o enquadramento que acaba de ser apresentado deve ainda ser citado
Antdnio Bolivar a propdsito dos planos de melhoria quando afirma “esta planificacdo é um
processo evolutivo, dirigido a planos de acc¢do futuros, mas partindo do que foi feito no
passado e das necessidades do presente, que — como um processo aberto — se vai refazendo
progressivamente. Deste modo, deve ser promovida uma dindmica processual para elaborar
os planos de melhoria: criagdo de condi¢des, diagndstico prévio, partilha de principios
educativos, possibilidades de trabalho, partindo da realidade organizacional e dos elementos
que devem constar num plano de ac¢do” (ANTONIO BOLIVAR: 2012, p. 174).

“As recentes abordagens sobre a inova¢do e a melhoria (...) fizeram com que, em vez de
considerarmos somente a actividade — individual — dos professores na sua sala, sem que esta
seja ignorada, é a escola, como conjunto, que proporciona um valor acrescentado a educagao
dos alunos”. ...”Tudo aquilo que contribua para potencializar a escola como unidade badsica,
sdo consideradas estratégias privilegiadas de melhoria: o trabalho colegial em torno de um
projecto comum, o desenvolvimento curricular baseado na escola, as oportunidades de
desenvolvimento profissional e a formagdo com base na escola, a assessoria do
estabelecimento de ensino com unidade basica, etc.” (Op. cit., pp. 161 e 163).

Assim sendo, o diagndstico esta devidamente feito e consta do Relatdrio da Avaliagdo Externa
do Agrupamento. A realidade organizacional e os elementos a constar no Plano estdo
abundantemente descritos no referido “Relatdério” e na “Apresentagdo do Agrupamento”.



II. CRIAGAO DAS CONDIGOES DE POSSIBILIDADE DA EXCELENCIA

Desde ja se defende que é tarefa de um director, de uma direcdo e de uma comunidade
escolar criar as condicGes de possibilidade para a pratica de um excelente trabalho curricular.
Trata-se de um dever que comeca a ser realizado se houver um compromisso sério,
persistente e, as vezes, solitdrio de cada Escola. Trata-se de um trabalho fundamental e
multifactorial partindo de aspectos tanto praticos como imateriais: requalificacdo do espaco
fisico, requalificacdo do ambiente social, acompanhamento quotidiano da vida escolar (com
uma atencdo imediata e preventiva de situa¢des que se afastem do habitual), valorizagdo do
sucesso escolar, valorizagdo dos aspectos positivos do Agrupamento, ado¢do de uma cultura
continuada de resolucdo interna e pronta dos multiplos problemas que surgem no dia-a-dia,
cultivo de um trabalho colaborativo, construcdo de alguns bens imateriais que transmitam
uma boa ressonancia das Escolas e uma atencdo inteligente ao mundo contemporaneo.

A regulacdo organica de cada comunidade preservara sempre o espirito do lugar que “é uma
energia viva que passa pelas pedras, debaixo do rio, acima do rio, pelas margens, pelas ervas
que crescem, pelas pessoas que |a habitam. Nao ha maneira de fazer introduzir o espirito do
lugar sendo por essa energia viva, assim como se ndo houver entre as palavras uma energia,
temos uma sintaxe morta, um esqueleto” (FILOMENA MOLDER: 2014, p. 86).

De um ponto de vista meramente pontual se refere o que tem vindo a acontecer também no
9.2 ano (ESAD):

Ano letivo N.2 de alunos Ndo aprovados
2009/2010 44 12
2010/2011 68 26
2011/2012 101 30
2015/2016 83 6

1l. OS VALORES PARA UMA HUMANIDADE DECENTE

Os espacgos escolares deverdo ser espacgos alegres e tranquilos onde se ensina e se aprende
apresentando-se como espagos ecoldgicos em que se cultiva o gosto pelo saber e se pratica
uma convivialidade de reconhecimento do outro.

Os valores a cultivar em cada comunidade escolar serdo a inteligéncia (na apropriacdo do
saber), a curiosidade (a alimentar e desenvolver), o espirito critico (das Luzes), a solidariedade
(R. Rorty), a sobriedade feliz (P. Rabi), a empatia (M. Ricard) e o altruismo (P. Singer).

Estes e outros valores constituem uma plataforma a partir da qual se verifica uma melhoria
dos resultados escolares e do desenvolvimento pessoal e social dos alunos (RICARD: 2014, p. ).



IV. PRINCIPIOS

Partilhar-se-3o alguns principios a volta de algumas questdes cardiais relacionadas com a
autoridade pedagdgica, com o sentido dos saberes, com o estatuto da cultura escolar e com a
justica em educacdo (KAMBOUCHNER: 2013, p. 19). A primeira accdo da escola justa é acolher
atribuindo um lugar efectivo ao aluno; a segunda é ensinar ou entregar algo de substancial ao
mesmo; a terceira é pedir aos alunos certos actos, exercicios e comportamentos habituais
sendo objecto de observacdo; e a quarta consiste em decidir tomando em consideracao os
resultados do aluno e o seu comportamento (Op. cit., pp. 170-172).

E um designio fundamental que os alunos estabelecam uma relacdo de familiaridade com o
saber, com as linguas naturais e com as linguagens cientificas e algoritmicas.

\'2 RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Os resultados no ensino bdsico situam-se aguém dos respectivos valores com excec¢ao do 9.2
ano em que a taxa de conclusdo do 9.2 ano estd acima do esperado. Assim, as taxas de
conclusdo dos 6.2 e 12.2 anos e os resultados na avaliagdo externa a matematica do 6.2
mostram uma tendéncia de agravamento pelo que esta tendéncia deve ser invertida.

Far-se-a uma andlise e uma reflexdao mais centradas nos factores intrinsecos ao processo de
ensino e de aprendizagem devendo contribuir para uma maior eficacia dos planos de melhoria.

Defende-se que ao colocar o foco na eficdcia do ensino, ao proporcionar experiéncias
positivas, ao acentuar a melhoria dos resultados dos alunos haja um impacto imediato na
aprendizagem dos referidos alunos (Op. cit., p. 217).

O papel do professor é de tal modo importante que convém esclarecer o seguinte: “Os
professores eficazes exibem um conjunto de competéncias técnicas quando ensinam nas
aulas: possuir e comunicar as expectativas elevadas sobre e aos alunos; planificar bem as
licbes, estabelecendo um contexto claro e objectivo de cada licdo; utilizar uma variedade de
técnicas e envolver os alunos; ter uma estratégia transparente para a gestdao dos alunos,
prevalecendo um sentido de ordem na turma; aplicar o tempo e os recursos de forma sadbia, de
modo a promover boas actividades e aprendizagem eficaz; usar um método amplo de
avaliagdo para supervisionar a compreensao e o trabalho dos alunos; marcar e monitorizar o
trabalho em casa, especialmente no ensino secundario” (Op. cit., p. 219).



O Plano de Agdo Estratégica decorrente do “Programa Nacional de Promocdo do Sucesso
Escolar” contribuird também para melhorar as aprendizagens propondo as seguintes metas de
sucesso de final de ciclo:

Metas de sucesso
Ciclos de ensino 2016/2017 2017/2018
1.2 ciclo 95,1 % 95,8 %
2.2 ciclo 84,7 % 86,9 %
3.2 ciclo 74,5 % 78,1 %
Ensino Secundario 66,3% 71,7 %
RESULTADOS SOCIAIS

Procurar-se-3a inserir a participacdo dos alunos na vida e decisGes da escola acima de tudo nas
atividades de cariz social e solidaria como forma de potenciar a sua autonomia, criatividade e
responsabilidade.

Registar-se-do dados que permitam conhecer a eficacia das accbes implementadas e de
mecanismos decorrentes da tipificacdo das ocorréncias de modo a permitir desenvolver
medidas preventivas e atitudes que conduzam a um ambiente tranquilo, elevado e culto.

O “Relatdrio...” sugere a promocdao de mecanismos eficazes com as escolas de origem dos
alunos para conhecer os seus percursos escolares apoiando nas escolhas formativas e na
melhoria das aprendizagens. Assim como se implementard um procedimento formal de
seguimento dos alunos apds a escolaridade permitindo assim conhecer o impacto das
aprendizagens, de forma a reflectir e a desenvolver estratégias para melhorar a prestacdo de
servico educativo.

RECONHECIMENTO PELA COMUNIDADE

O Agrupamento é objecto de um bom reconhecimento pela comunidade mas convém
continuar a promover esse reconhecimento e continuar a diversificd-lo com as diversas
instituicdes e estruturas urbanas de modo devidamente organizado.

Este reconhecimento resulta sempre do trabalho de ensinar e de aprender competente e de
uma boa ressonancia publica.

VI PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

Torna-se necessario formalizar as decisOes relativas a articulagdo vertical do curriculo pelos
diferentes niveis de educagdo e de ensino a integrar no PCA bem a concretizagdo dos
principios enunciados para a gestdo curricular.



Torna-se necessario transformar o PCA num instrumento dindmico de gestdo curricular o que
devera ser conseguido com o Plano de Articulagdo Curricular focado na dupla articulagdo sem
esquecer as necessidades e aspectos transversais do percurso das criancas e dos alunos ao
longo dos diferentes niveis de educacgdo e ensino.

Prestar-se-a particular atencdo a articulacdo de ensinar, avaliar e aprender de tal modo que “a
coeréncia entre o ensino e a avaliacdo é promovida pela utilizacdo da avaliacdo formativa
articulada com as restantes modalidades, pela aplicacdo de diversos instrumentos e de
critérios gerais e especificos, que carecem, no entanto, de uma reflexdo alargada a todos os
ciclos de ensino, de modo a generalizar e a disseminar as boas praticas existentes”.

PRATICAS DE ENSINO

“Importa intensificar o trabalho colaborativo entre os docentes dos varios ciclos da mesma
area disciplinar, centrado na reflexdo das diferentes formas de diferenciagcdo pedagdgica na
sala de aula, com vista ao desenvolvimento de acc¢Ges que contemplem esta diferenciacdo
programada e a sua generalizacdo”.

No ensino basico intensificar-se-a o trabalho pratico, experimental e laboratorial ao nivel
curricular a fim de se repercutir numa maior utilizacdo de metodologias investigativas e de
resolucdo de problemas. Neste sentido, o aproveitamento, pela escolas do Agrupamento, de
equipamentos laboratoriais que existem na escola-sede, podera permitir o desenvolvimento
das atividades experimentais.

Importa promover a supervisdo da pratica lectiva que podera fomentar o desenvolvimento
profissional através da partilha de experiéncias e da reflexdo aprofundada sobre a accdo e,
consequentemente, a melhoria da prestacdo do servico educativo. Assim, convém que se
supere o ponto fraco referido numa das avaliacGes externas anteriores: “Inexisténcia de
supervisao direta da pratica lectiva dos professores”. Esta supervisdo serd efetuada nos grupos
de recrutamento e na sala de aula através dos pares.

O professor e a gestdo da sala de aula sdo factores cruciais no ensino e na aprendizagem tal
como revela uma abundante meta-andlise segundo Joaquim de Azevedo (AZEVEDO: 2014, p.
43) enumerando, ainda, seis passos que beneficiardo os alunos: passar em revisdo os pré-
requisitos e colocar os objectivos da aprendizagem do dia; colocar em relagdo a matéria do dia
com as aprendizagens anteriores; abordar a matéria por pequenas etapas, dar exemplos e
demonstrar os conceitos e materiais; alternar a apresentacdao e a colocag¢do de questdes;
organizar exercicios para verificar a aprendizagem de todos os alunos e receber deles
feedback (trabalho de grupo e trabalho independente); organizar exercicios individuais para
promover o dominio auténomo por parte do aluno da nova matéria (Op. cit., p. 45).

As dinamicas entre as bibliotecas podem ser ainda mais desenvolvidas, de modo a rendibilizar
0 acervo e 0s espacos enquanto recursos educativos de Agrupamento.



MONITORIZAGCAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Ha a reforcar as modalidades de avaliacao diagndstica e formativa, especialmente, no 10.2 ano
de escolaridade, dado que o numero de alunos que o frequenta é na maior parte oriundo de
outros agrupamentos, de forma a melhorar a qualidade das suas aprendizagens.

Importa também generalizar a concretizagao de instrumentos de avaliagdo comuns e a
elaboracdo de matrizes em conjugacdo com as metas curriculares e a sua utilizacdo na
regulacdo do processo de ensino e de aprendizagem.

Podera ainda haver melhoria no trabalho a realizar com os alunos que tém dificuldades de
aprendizagem, com mobilizacdo de varios recursos, nomeadamente, apoios educativos.

VIL. LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O relatdrio do plano anual de actividades passard a ser mais claro quanto a avaliagcdo das
actividades desenvolvidas que, na sua seleccdo, deverdo ter uma relacdo mais objectiva e
direta com o projecto educativo (p. 9). As metas e as acdes do plano articular-se-do com as do
referido projeto de modo a identificar prioridades do Agrupamento a constar também como
nucleo organizador do projeto curricular (p.9).

Importa promover a distribuicdo de liderancas que estimule a subsidiariedade dos diferentes
drgdos e estruturas de coordenacdo educativa e supervisao pedagdégica na tomada de decisdes
atinentes ao desenvolvimento da prestacdo do servico educativo com a finalidade de melhorar
o sucesso escolar (p. 9).

GESTAO

Importa elaborar um plano que evidencie a relagdo entre a formagdo realizada e as reais
necessidades da mesma, do pessoal docente e ndao docente, para a melhoria da presta¢do do
servico educativo propondo-se, para tal, um Plano de Formacdo como factor de
desenvolvimento da organizagdo escolar e dos profissionais na melhoria dos resultados
educativos”(p. 11).

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

Implementar-se-4 um processo estruturado de auto-avaliagdo, que permita o
autoconhecimento do Agrupamento na sua globalidade e a tomada de decisdes de forma mais
sustentada. Urge desenvolver um diagndstico organizacional que reflicta a realidade actual do
Agrupamento e contribua para a auto-regulacdo e melhoria. Assim como as metas
quantificaveis deverao ser contempladas no Projeto Educativo a fim de tornar mais facil a sua
avaliagdo e aumentar o seu valor como instrumento de gestao.



A Equipa de Auto-Avaliacdo acompanhara o desenvolvimento deste Plano de Melhoria e toda
a comunidade educativa assegurara a sua mais exemplar implementagao.

VIIl. PONTOS FORTES A CONSOLIDAR E AREAS DE MELHORIA A INCREMENTAR

PONTOS FORTES A MANTER

Oferta formativa alargada

Contextualizacdo do curriculo

Trabalho em rede

Pratica dos docentes de reflexao

Estabelecimento de diferentes parcerias

PONTOS FRACOS A TRATAR

Desenvolvimento de medidas preventivas de combate a indisciplina;

Intensificacdo do trabalho colaborativo, entre docentes, centrado na reflexdo das formas de
diferenciacdo pedagdgica em sala de aula, com vista ao desenvolvimento de a¢les que
contemplem esta diferenciacdo intencionalmente programada e a sua generalizacdo;

Implementacdo de um processo estruturado de auto avaliagdo, que permita o
autoconhecimento do Agrupamento na sua globalidade e a tomada de decisGes de forma
mais sustentada.

IX. TABUA RECORDATORIA

Aspetos Observacao

Refletir nos fatores intrinsecos do ensino/aprendizagem

Atingir as metas de sucesso propostas

Desenvolver a participa¢ao dos alunos na vida da Escolas




Formalizar uma devida articulacdo curricular (multi/inter/transdisciplinar,
horizontal e vertical)

Fomentar o trabalho colaborativo entre docentes dos varios ciclos da mesma
disciplina

Intensificar o trabalho pratico/experimental rentabilizando os recursos do
Agrupamento (Escola sede)

Promover praticas regulares de supervisao pedagdgica entre pares

Rentabilizar o acervo das bibliotecas escolares

Reforcar a avaliacao diagndstica e formativa

Elaborar matrizes de provas comuns de avaliagcdo (objetivos, contetdos,
estrutura, cotacdes) em conjuga¢do com metas caso existam

Concretizar instrumentos de avaliagdo comuns por ano/disciplina

Distribuir liderancas para melhorar o sucesso

Elaborar plano de formacao ligado a profissao

Promover uma requalificacdo organizacional

X. CONCLUSAO

O Agrupamento e as suas Escolas criardo processos de melhoria do ensino e da aprendizagem
através do trabalho curricular, regulado, intencional, coletivo e registado de modo a assegurar
o sucesso de todos os alunos para que sejam cidadaos competentes, solidarios e cultos num
mundo complexo e incerto.
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